
 
 

คู่มือการใช้งาน  
MIM portal ระบบ Self-service reset password 

(Reset Password) 

 

โครงการระบบบริหารจดัการบัญชีรายช่ือผู้ใช้งานเครือข่ายระบบสารสนเทศอตัโนมัต ิ 

(Identity Management)  

มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลรัตนโกสินทร์ 

 

 

โดย 

ส านักวทิยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ 
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Reset Password Portal 
1. Reset Password Portal การตั้งรหัสผ่านส าหรับเข้าใช้งานระบบสารสนเทศ 

 
 

1.1 ผู้ใช้งานท าการเปิด web browser URL : https://portal.rmutr.ac.th/user/welcome/   
เลือก “Reset Password” 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.2 ระบบจะให้ท าการใส่ username ที่ต้องการ reset password ให้ท าการใส่ username ของผู้ใช้งานลงไป 
หลังจากนั้นกด next 

https://portal.rmutr.ac.th/user/welcome/%20เลือก
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1.3 ระบบจะท าการตรวจสอบว่าผู้ใช้งานได้ท าการลงทะเบียนค าถามกันลืมแล้วหรือไม่ ถ้าท าการลงทะเบียน
แล้วก็จะแสดงค าถามที่ทางผู้ใช้งานได้ลงทะเบียนไว้ เพ่ือให้ท าการยืนยันค าตอบเพ่ือท าการ reset password หลังจาก
ใส่ค าตอบกด next 

 

 
 

1.4 หากระบบท าการตรวจสอบค าตอบแล้ว ตรงกับที่ผู้ใช้งานลงทะเบียนไว้ ก็จะแสดงหน้า reset password 
ขึ้นมา โดยในหน้านี้จะใช้งานได้ 2 แบบ คือ 1. ส าหรับ unlock account ที่ถูก lock ไว้ หรือ  2. Reset password 
ถ้าเราเลือก reset password ก็ให้ท าการระบบ password ใหม่ลงไปทั้ง 2 ช่องและกด next 
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1.5 หาก password ใหม่สามารถใช้งานได้ระบบก็จะแสดงหน้าเพจดังรูป 
 

 
 

 


