
ขั้นตอนการจัดท าความเสี่ยง 

ขั้นตอนที่ 1: ก าหนดประเด็นความเสี่ยง 

โครงการ/กิจกรรม  การพัฒนาทักษะวิชาชีพเฉพาะของบุคลากรสายสนับสนุนสังกัดส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

วัตถุประสงค์  เพื่อสร้างขวัญและแรงจูงใจให้บุคลากรในวิชาชีพเฉพาะของส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



โครงการ/กิจกรรม  การพัฒนาทักษะวิชาชีพเฉพาะของบุคลากรสายสนับสนุนสังกัดส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

วัตถุประสงค์  เพื่อสร้างขวัญและแรงจูงใจให้บุคลากรในวิชาชีพเฉพาะของส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

KEY PROCESS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. จัดท ำแผนพัฒนำ

บุคลำกรวิชำชีพเฉพำะ 
2. ส ำรวจบุคลำกรที่

จะต้องไดร้ับกำรพัฒนำ

ในวิชำชีพเฉพำะ 

4. สรุปและประเมินผล

กำรพัฒนำบุคลำกร

วิชำชีพเฉพำะ 

3. จัดล ำดับกำรพัฒนำ

บุคลำกรวิชำชีพเฉพำะ 

วันท่ีประเมิน  18 ธันวำคม 2555 

………………………. 

ขั้นตอนที่ 2: จัดท า Key Process 

 



โครงการ/กิจกรรม  การพัฒนาทักษะวิชาชีพเฉพาะของบุคลากรสายสนับสนุนสังกัดส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

วัตถุประสงค์  เพื่อสร้างขวัญและแรงจูงใจให้บุคลากรในวิชาชีพเฉพาะของส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

OBJECTIVES MAP 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. จัดท ำแผนพัฒนำ

บุคลำกรวิชำชีพเฉพำะ 

 

2. ส ำรวจบุคลำกรที่

จะต้องไดร้ับกำรพัฒนำ

ในวิชำชีพเฉพำะ 

4. สรุปและประเมินผล

กำรพัฒนำบุคลำกร

วิชำชีพเฉพำะ 

3. จัดล ำดับกำรพัฒนำ

บุคลำกรวิชำชีพเฉพำะ 

 

1. เพื่อจัดท ำแผนพัฒนำ

บุคลำกรวิชำชีพเฉพำะ 
2. เพื่อทรำบจ ำนวนบุคลำกร

วิชำชีพเฉพำะที่จะต้องไดร้ับกำร

พัฒนำ 

3. เพื่อให้ทรำบล ำดับกำร

พัฒนำบุคลำกรวิชำชีพ

เฉพำะ 

4. เพื่อทรำบผลสัมฤทธิ์กำร

พัฒนำบุคลำกรวิชำชีพเฉพำะ

ให้เป็นไปตำมแผนที่ก ำหนด 
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ขั้นตอนที่ 3: จัดท าวัตถุประสงค์ของข้ันตอนหลัก (Objective Map) 

 



โครงการ/กิจกรรม  การพัฒนาทักษะวิชาชีพเฉพาะของบุคลากรสายสนับสนุนสังกัดส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

วัตถุประสงค์  เพื่อสร้างขวัญและแรงจูงใจให้บุคลากรในวิชาชีพเฉพาะของส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

RISK MAP 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขั้นตอนที่ 4: จัดท าความเสี่ยงของแต่ละขั้นตอน 

 

1. จัดท ำแผนพัฒนำ

บุคลำกรวิชำชีพเฉพำะ 

 

2. ส ำรวจบุคลำกรที่

จะต้องไดร้ับกำรพัฒนำ

ในวิชำชีพเฉพำะ 

4. สรุปและประเมินผล

กำรพัฒนำบุคลำกร

วิชำชีพเฉพำะ 

3. จัดล ำดับกำรพัฒนำ

บุคลำกรวิชำชีพเฉพำะ 

 

1. ไม่สำมำรถพัฒนำบุคลำกร

ที่ต้องใช้ควำมรู้เฉพำะทำงได ้
2. ไม่ทรำบจ ำนวนบุคลำกร

วิชำชีพเฉพำะที่จะต้อง

ได้รับกำรพัฒนำ 

3. ไม่สำมำรถจดัล ำดับกำร

พัฒนำบุคลำกรทีส่มควร

ได้รับกำรพัฒนำในวิชำชีพ

เฉพำะ 

4. ไม่ทรำบผลสัมฤทธ์ิกำร

พัฒนำบุคลำกรวิชำชีพ

เฉพำะได้ตำมแผนท่ีก ำหนด 



 

การระบุความเสี่ยง 

โครงการ  การพัฒนาทักษะวิชาชีพเฉพาะของบุคลากรสายสนับสนุนสังกัดส านักวิทยบริการและเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

วัตถุประสงค์โครงการ: .เพื่อสร้างขวัญและแรงจูงใจให้บุคลากรในวิชาชีพเฉพาะของส านักวิทยบริการและเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

ขั้นตอน วัตถุประสงค์ขั้นตอน ความเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยง 

1. จัดท ำแผนพัฒนำ

บุคลำกรวิชำชีพเฉพำะ 

 

 

2. ส ำรวจบุคลำกรที่จะต้อง

ได้รับกำรพัฒนำในวิชำชีพ

เฉพำะ 

 

 

3. จัดล ำดับกำรพัฒนำ

บุคลำกรวิชำชีพเฉพำะ 

 

 

4. สรุปและประเมินผลกำร

พัฒนำบุคลำกรวิชำชีพ

เฉพำะ 

 

1. เพื่อจัดท ำแผนพัฒนำบุคลำกร

วิชำชีพเฉพำะ 

 

 

2. เพื่อทรำบจ ำนวนบุคลำกร

วิชำชีพเฉพำะที่จะต้องไดร้ับกำร

พัฒนำ 

 

 

3. เพื่อให้ทรำบล ำดับกำรพัฒนำ

บุคลำกรวิชำชีพเฉพำะ 

 

 

4. เพื่อทรำบผลสัมฤทธิ์กำร

พัฒนำบุคลำกรวิชำชีพเฉพำะให้

เป็นไปตำมแผนท่ีก ำหนด 

 

1. ไม่สำมำรถพัฒนำบุคลำกรที่

ต้องใช้ควำมรู้เฉพำะทำงได ้

 

 

2. ไม่ทรำบจ ำนวนบุคลำกร

วิชำชีพเฉพำะที่จะต้องไดร้ับกำร

พัฒนำ 

 

 

3. ไม่สำมำรถจดัล ำดับกำร

พัฒนำบุคลำกรทีส่มควรไดร้ับ

กำรพัฒนำในวิชำชีพเฉพำะ 

 

4. ไม่ทรำบผลสัมฤทธ์ิกำรพัฒนำ

บุคลำกรวิชำชีพเฉพำะได้ตำม

แผนที่ก ำหนด 

 

1.1 กำรพัฒนำบุคลำกรวิชำชีพ

เฉพำะไม่เป็นไปตำมแผนท่ีว่ำงไว ้

 

2.1. ไม่ไดส้ ำรวจบุคลำกรวิชำชีพ

เฉพำะทีจ่ะต้องได้รับกำรพัฒนำ 

 

 

 

3.1. กำรพัฒนำบุคลำกรไม่เป็นไป

ตำมล ำดับที่สมควรไดร้ับกำร

พัฒนำในวิชำชีพเฉพำะ 

 

4.1. กำรพัฒนำบุคลำกรวิชำชีพ

เฉพำะไม่เป็นไปตำมแผนท่ี

ก ำหนด 

วันท่ีประเมิน  ………………………. 

ขั้นตอนที่ 5: สรุปขั้นตอน วัตถุประสงค์ ความเสี่ยง และปัจจัยเสี่ยง 

 



 

ชื่อปัจจัยเสี่ยง  การพัฒนาทักษะวิชาชีพเฉพาะของบุคลากรสายสนับสนุนสังกัดส านักวิทยบริการและ

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

ระดับ 

 

โอกาสที่จะเกิด 

 

ค าอธิบาย 

1 น้อยมำก บุคลำกรวิชำชีพเฉพำะมีกำรพัฒนำอย่ำงต่อเนื่องสม่ ำเสมอและมีแรงจูงใจในกำรท ำงำน 

2 น้อย บุคลำกรวิชำชีพเฉพำะไดร้ับกำรพฒันำแต่ยังไม่ครอบคลมุในสำขำวชิำชีพเฉพำะ 

3 ปำนกลำง บุคลำกรวิชำชีพเฉพำะไดร้ับกำรพฒันำไม่ครอบคลุมและไมต่่อเนื่อง 

4 สูง บุคลำกรวิชำชีพเฉพำะไดร้ับกำรพฒันำแต่ไมม่ีแรงจูงใจในกำรท ำงำน 

5 สูงมำก บุคลำกรวิชำชีพเฉพำะไมไ่ด้รับกำรพัฒนำมีโอกำสลำออกหรือย้ำยไปสถำนประกอบกำรอื่น

ที่มีสวัสดิกำรดีกว่ำ 

 

เกณฑ์มาตรฐานระดับความรุนแรงและผลกระทบ 

 

ระดับ 

 

ผลกระทบ 

 

ค าอธิบาย 

1 น้อยมำก ไม่มีกำรลำออกจำกงำนของบุคลำกรวิชำชีพเฉพำะ 

2 น้อย บุคลำกรมีโอกำสลำออกจำกงำนรอ้ยละ 25 

3 ปำนกลำง บุคลำกรมีโอกำสลำออกจำกงำนรอ้ยละ 50 

4 สูง บุคลำกรมีโอกำสลำออกจำกงำนรอ้ยละ 75 

5 สูงมำก บุคลำกรมีโอกำสลำออกจำกงำนรอ้ยละ 100 

ขั้นตอนที่ 6: น าเกณฑ์มาตรฐาน โอกาสจะเกิดและผลกระทบ มาวิเคราะห์ 

 



ระดับโอกาสในการเกิดเหตุการณ์ต่างๆ (Likelihood) ก าหนดเกณฑ์ไว้ 5 ระดับ ดังนี้ 

ระดับโอกาสในการเกิดเหตุการณ์ต่างๆ (Likelihood) เชิงปริมาณ 

ระดับ โอกาสที่จะเกิด ค าอธิบาย 

5 สูงมำก บุคลำกรวิชำชีพเฉพำะไมไ่ด้รับกำรพัฒนำมีโอกำสลำออกหรือย้ำยไป

สถำนประกอบกำรอื่นที่มีสวสัดกิำรดีกว่ำ 

4 สูง บุคลำกรวิชำชีพเฉพำะได้รับกำรพัฒนำแตไ่ม่มีแรงจูงใจในกำรท ำงำน 

3 ปำนกลำง บุคลำกรวิชำชีพเฉพำะได้รับกำรพัฒนำไม่ครอบคลุมและไม่ต่อเนื่อง 

2 น้อย บุคลำกรวิชำชีพเฉพำะได้รับกำรพัฒนำแต่ยงัไม่ครอบคลุมในสำขำ

วิชำชีพเฉพำะ 

1 น้อยมำก บุคลำกรวิชำชีพเฉพำะมีกำรพฒันำอย่ำงต่อเนื่องสม่ ำเสมอและมี

แรงจูงใจในกำรท ำงำน 

ระดับความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยง (Impact) ก าหนดเกณฑ์ไว้ 5 ระดับ ดังนี้ 

ระดับความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยง (Impact) เชิงคุณภาพ 

ระดับ โอกาสที่จะเกิด ค าอธิบาย 

5 รุนแรงที่สุด บุคลำกรมีโอกำสลำออกจำกงำนร้อยละ 100 

4 ค่อนข้ำงรุนแรง บุคลำกรมีโอกำสลำออกจำกงำนร้อยละ 75 

3 ปำนกลำง บุคลำกรมีโอกำสลำออกจำกงำนร้อยละ 50 

2 น้อย บุคลำกรมีโอกำสลำออกจำกงำนร้อยละ 25 

1 น้อยมำก ไม่มีกำรลำออกจำกงำนของบุคลำกรวิชำชีพเฉพำะ 
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 โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง 

สูงมาก    สูง 

ปานกลาง   น้อย 

 

สรุปขั้นตอนในการประเมินความเสี่ยง 

ขั้นตอนที่มีควำมเสี่ยงสูงมำก คือ ขั้นตอนที่ 2. (2.1,(3,5)) 

ขั้นตอนที่มีควำมเสี่ยงสูง คือ ข้ันตอนที่ 1. (1.1,(2,4))  

ขั้นตอนที่มีควำมเสี่ยงปำนกลำง คือ ขั้นตอนที่ 3. (3.1,(2,3)) และ 4. (4.1,(2,3)) 

ขั้นตอนที่มีควำมเสี่ยงน้อย คือ ข้ันตอนที่...... (... , ...) 

ขัน้ตอนท่ี 7: วิเคราะห์ สรุปผลการประเมินปัจจัยเส่ียงของแต่ละขัน้ตอน

 

 

 
ขัน้ตอนท่ี 6: น าเก  ์มาตร าน  อกาสจะเกิ และผลกระท  มาวิเคราะห์ 

 
ขัน้ตอนท่ี 6: น าเก  ์มาตร าน  อกาสจะเกิ และผลกระท  มาวิเคราะห์ 

 
ขัน้ตอนท่ี 6: น าเก  ์มาตร าน  อกาสจะเกิ และผลกระท  มาวิเคราะห์ 

  

  



 

การประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยง 

โครงการ  การพัฒนาทักษะวิชาชีพเฉพาะของบุคลากรสายสนับสนุนสังกัดส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

วัตถุประสงค์โครงการ: .เพื่อสร้างขวัญและแรงจูงใจให้บุคลากรในวิชาชีพเฉพาะของส านักวิทยบริการและเทคโนโลยี

สารสนเทศ 

ขั้นตอน วัตถุประสงค์ขั้นตอน ความเสี่ยง ปัจจัยเสี่ยง 

การประเมินความ

เสี่ยง 

โอกาส ผลกระทบ 

1. จัดท ำแผนพัฒนำ

บุคลำกรวิชำชีพ

เฉพำะ 

 

2. ส ำรวจบุคลำกรที่

จะต้องไดร้ับกำร

พัฒนำในวิชำชีพ

เฉพำะ 

 

3. จัดล ำดับกำร

พัฒนำบุคลำกร

วิชำชีพเฉพำะ 

 

 

4. สรุปและ

ประเมินผลกำร

พัฒนำบุคลำกร

วิชำชีพเฉพำะ 

1. เพื่อจัดท ำแผนพัฒนำ

บุคลำกรวิชำชีพเฉพำะ 

 

 

2. เพื่อทรำบจ ำนวนบุคลำกร

วิชำชีพเฉพำะที่จะต้องไดร้ับกำร

พัฒนำ 

 

 

3. เพื่อให้ทรำบล ำดับกำรพัฒนำ

บุคลำกรวิชำชีพเฉพำะ 

 

 

 

4. เพื่อทรำบผลสัมฤทธิ์กำร

พัฒนำบุคลำกรวิชำชีพเฉพำะให้

เป็นไปตำมแผนท่ีก ำหนด 

 

1. ไม่สำมำรถพัฒนำ

บุคลำกรที่ต้องใช้ควำมรู้

เฉพำะทำงได ้

 

2. ไม่ทรำบจ ำนวน

บุคลำกรวิชำชีพเฉพำะที่

จะต้องไดร้ับกำรพัฒนำ 

 

 

3. ไม่สำมำรถจดัล ำดับ

กำรพัฒนำบุคลำกรที่

สมควรไดร้ับกำรพัฒนำ

ในวิชำชีพเฉพำะ 

 

4. ไม่ทรำบผลสัมฤทธ์ิ

กำรพัฒนำบุคลำกร

วิชำชีพเฉพำะได้ตำม

แผนที่ก ำหนด 

                                  

1.1 กำรพัฒนำบุคลำกร

วิชำชีพเฉพำะไม่เป็นไป

ตำมแผนที่ว่ำงไว้ 

 

2.1. ไม่ไดส้ ำรวจ

บุคลำกรวิชำชีพเฉพำะที่

จะต้องไดร้ับกำรพัฒนำ 

 

 

3.1. กำรพัฒนำบุคลำกร

ไม่เป็นไปตำมล ำดับที่

สมควรไดร้ับกำรพัฒนำ

ในวิชำชีพเฉพำะ 

 

4.1. กำรพัฒนำบุคลำกร

วิชำชีพเฉพำะไม่เป็นไป

ตำมแผนที่ก ำหนด 

2 

 

 

 

3 

 

 

 

 

2 

 

 

 

 

2 

4 

 

 

 

5 

 

 

 

 

3 

 

 

 

 

3 

 

ขัน้ตอนท่ี 8: ประเมิน อกาสและผลกระท ในแต่ละประเ น็

 

 

 
ขัน้ตอนท่ี 6: น าเก  ์มาตร าน  อกาสจะเกิ และผลกระท  มาวิเคราะห์ 

 
ขัน้ตอนท่ี 6: น าเก  ์มาตร าน  อกาสจะเกิ และผลกระท  มาวิเคราะห์ 

 
ขัน้ตอนท่ี 6: น าเก  ์มาตร าน  อกาสจะเกิ และผลกระท  มาวิเคราะห์ 



แบบประเมินความเสี่ยง 

ชื่อหน่วยงาน ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 (1 ตุลาคม 2555 ถึง 30 กันยายน 2556.) 

ประเด็นยุทธศาสตร์  : ส่งเสริมสนับสนุนให้มีการบรหิารจัดการเชิงธรรมาภิบาล การจัดสรรทรัพยากรและการก าหนดกระบวนการในการท างานที่มีประสิทธิภาพ 

แผนงาน/โครงการ  : การพัฒนาทักษะวิชาชีพเฉพาะของบุคลากรสายสนับสนุนสังกัดส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
วัตถุประสงค์   : เพื่อให้มีโครงสร้างระบบการบริหารการจัดการที่มีประสิทธิภาพ มีมาตรฐานตรวจสอบได้ และมีความคล่องตัว 

ขั้นตอน 

(1) 

ควำมเสีย่ง 

(2) 

ปัจจัยเสี่ยง 

(3) 

กำรประเมินควำมเสีย่ง(4) 

กำรควบคุมที่ควรจะม ี

(5) 

กำรประเมิน

กำรควบคุม

ภำยใน 

(6) 

กำรประเมิน

กำรควบคุม

ภำยในที่มี

อยู ่

(7) 

โอกำส ผล 

กระทบ 

ระดับ

ควำม

เสี่ยง 

ล ำดับ

ควำม

เสี่ยง 

1. จัดท ำแผนพัฒนำ

บุคลำกรวิชำชีพเฉพำะ 

 

 

2. ส ำรวจบุคลำกรที่

จะต้องไดร้ับกำรพัฒนำใน

วิชำชีพเฉพำะ 

1. ไม่สำมำรถพัฒนำบุคลำกร

ที่ต้องใช้ควำมรู้เฉพำะทำงได ้

 

 

2. ไม่ทรำบจ ำนวนบุคลำกร

วิชำชีพเฉพำะที่จะต้องไดร้ับ

กำรพัฒนำ 

1.1 กำรพัฒนำบุคลำกร

วิชำชีพเฉพำะไม่เป็นไปตำม

แผนที่ว่ำงไว ้

 

2.1. ไม่ไดส้ ำรวจบุคลำกร

วิชำชีพเฉพำะที่จะต้องไดร้ับ

กำรพัฒนำ 

2 

 

 

 

3 

4 

 

 

 

5 

สูง 

 

 

 

สูงมำก 

1 

 

 

 

2 

จัดท ำแผนกำรพัฒนำบุคลำกร

วิชำชีพเฉพำะ 

 

 

จัดท ำแบบส ำรวจกำรพัฒนำ

บุคลำกรวิชำชีพเฉพำะ  

? 

 

 

 

? 

? 

 

 

 

? 

(6)   √ = มี  ,  × = ไม่มี  ,  ? = มีแต่ไม่สมบูรณ์         (7)   √ = ได้ผลตามที่คาดหมาย  ,  × = ไม่ได้ผล  ,  ? = ได้ผลแต่ไม่สมบูรณ์ 

ขัน้ตอนท่ี 9: จั ท า ERM-1 – ERM-5

 

 

 
ขัน้ตอนท่ี 6: น าเก  ์มาตร าน  อกาสจะเกิ และผลกระท  มาวิเคราะห์ 

 
ขัน้ตอนท่ี 6: น าเก  ์มาตร าน  อกาสจะเกิ และผลกระท  มาวิเคราะห์ 

 
ขัน้ตอนท่ี 6: น าเก  ์มาตร าน  อกาสจะเกิ และผลกระท  มาวิเคราะห์ 
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แบบประเมินความเสี่ยง 

ชื่อหน่วยงาน ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 (1 ตุลาคม 2555 ถึง 30 กันยายน 2556.) 

ประเด็นยุทธศาสตร์  : ส่งเสริมสนับสนุนให้มีการบรหิารจัดการเชิงธรรมาภิบาล การจัดสรรทรัพยากรและการก าหนดกระบวนการในการท างานที่มีประสิทธิภาพ 

แผนงาน/โครงการ  : การพัฒนาทักษะวิชาชีพเฉพาะของบุคลากรสายสนับสนุนสังกัดส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
วัตถุประสงค์   : เพื่อสร้างขวัญและแรงจูงใจให้บุคลากรในวิชาชีพเฉพาะของส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ขั้นตอน 

(1) 

ควำมเสีย่ง 

(2) 

ปัจจัยเสี่ยง 

(3) 

กำรประเมินควำมเสีย่ง(4) 

กำรควบคุมที่ควรจะม ี

(5) 

กำรประเมิน

กำรควบคุม

ภำยใน 

(6) 

กำรประเมินกำร

ควบคุมภำยในที่

มีอยู่ 

(7) 

โอกำ

ส 

ผล 

กระทบ 

ระดับ

ควำม

เสี่ยง 

ล ำดับ

ควำม

เสี่ยง 

3. จัดล ำดับกำรพัฒนำบุคลำกร

วิชำชีพเฉพำะ 

 

 

4. สรุปและประเมินผลกำร

พัฒนำบุคลำกรวิชำชีพเฉพำะ 

3. เพื่อให้ทรำบล ำดับกำรพัฒนำ

บุคลำกรวิชำชีพเฉพำะ 

 

 

4. เพื่อทรำบผลสัมฤทธิ์กำร

พัฒนำบุคลำกรวิชำชีพเฉพำะให้

เป็นไปตำมแผนท่ีก ำหนด 

3.1. กำรพัฒนำบุคลำกรไม่

เป็นไปตำมล ำดับที่สมควรได้รบั

กำรพัฒนำในวิชำชีพเฉพำะ 

 

4.1. กำรพัฒนำบุคลำกรวิชำชีพ

เฉพำะไม่เป็นไปตำมแผนท่ี

ก ำหนด 

2 

 

 

 

2 

3 

 

 

 

3 

ปำน

กลำง 

 

 

ปำน

กลำง 

3 

 

 

 

4 

มีคณะกรรมกำรพิจำรณำกำรจดัล ำดับ

บุคลำกรวิชำชีที่ควรจะไดร้ับกำรพฒันำ

ในวิชำชีพเฉพำะ 

 

ประชุมคณะกรรมกำรพิจำรณำ

บุคลำกรที่ควรจะได้รบักำรพัฒนำใน

วิชำชีพเฉพำะเพื่อรับทรำบผลสมัฤทธ์ิ

กำรพัฒนำและปญัหำเพื่อใช้เป็น

แนวทำงในกำรด ำเนินกำรในครั้งตอ่ไป 

? 

 

 

 

? 

? 

 

 

 

? 

ขัน้ตอนท่ี 9: จั ท า ERM-1 – ERM-5

 

 

 
ขัน้ตอนท่ี 6: น าเก  ์มาตร าน  อกาสจะเกิ และผลกระท  มาวิเคราะห์ 

 
ขัน้ตอนท่ี 6: น าเก  ์มาตร าน  อกาสจะเกิ และผลกระท  มาวิเคราะห์ 

 
ขัน้ตอนท่ี 6: น าเก  ์มาตร าน  อกาสจะเกิ และผลกระท  มาวิเคราะห์ 

RMUTR-ERM1 
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แผนบริหารความเสี่ยง 

ชื่อหน่วยงาน ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 (1 ตุลาคม 2555 ถึง 30 กันยายน 2556.) 

ประเด็นยุทธศาสตร์  : ส่งเสริมสนับสนุนให้มีการบรหิารจัดการเชิงธรรมาภิบาล การจัดสรรทรัพยากรและการก าหนดกระบวนการในการท างานที่มีประสิทธิภาพ 

แผนงาน/โครงการ  : การพัฒนาทักษะวิชาชีพเฉพาะของบุคลากรสายสนับสนุนสังกัดส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

วัตถุประสงค์   : เพื่อสร้างขวัญและแรงจูงใจให้บุคลากรในวิชาชีพเฉพาะของส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ขั้นตอน ความเสี่ยงที่เหลืออยู ่ ปัจจัยเสี่ยง การจัดการความเสี่ยง ผู้รับผิดชอบ ก าหนดแล้วเสร็จ 

1. จัดท ำแผนพัฒนำบุคลำกร

วิชำชีพเฉพำะ 

 

 

2. ส ำรวจบุคลำกรที่จะต้อง

ได้รับกำรพัฒนำในวิชำชีพ

เฉพำะ 

1. ไม่สำมำรถพัฒนำบุคลำกรที่ต้อง

ใช้ควำมรู้เฉพำะทำงได ้

 

 

2. ไม่ทรำบจ ำนวนบุคลำกรวิชำชีพ

เฉพำะที่จะต้องได้รับกำรพัฒนำ 

1.1 กำรพัฒนำบุคลำกรวิชำชีพ

เฉพำะไม่เป็นไปตำมแผนท่ีว่ำงไว ้

 

 

2.1. ไม่ไดส้ ำรวจบุคลำกรวิชำชีพ

เฉพำะที่จะต้องได้รับกำรพัฒนำ 

ลด/ควบคุมควำมเสีย่งโดยกำรจัดท ำ

แผนพัฒนำบุคลำกรวิชำชีพเฉพำะ 

 

 

ลด/ควบคุมควำมเสีย่งโดยกำรส ำรวจควำม

ต้องกำรพัฒนำตนเองในวิชำชีพเฉพำะตำม

แบบส ำรวจกำรพัฒนำบุคลำกร 

 

ฝ่ำยบรหิำรและจดักำร

ทรัพยำกร 

 

ฝ่ำยบรหิำรและจดักำร

ทรัพยำกร 

 

ตุลาคม 2555 

 

 

 

พฤศจิกายน 

2555 
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ขัน้ตอนท่ี 9: จั ท า ERM-1 – ERM-5

 

 

 
ขัน้ตอนท่ี 6: น าเก  ์มาตร าน  อกาสจะเกิ และผลกระท  มาวิเคราะห์ 

 
ขัน้ตอนท่ี 6: น าเก  ์มาตร าน  อกาสจะเกิ และผลกระท  มาวิเคราะห์ 

 
ขัน้ตอนท่ี 6: น าเก  ์มาตร าน  อกาสจะเกิ และผลกระท  มาวิเคราะห์ 



แผนบริหารความเสี่ยง 

ชื่อหน่วยงาน ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 (1 ตุลาคม 2555 ถึง 30 กันยายน 2556.) 

ประเด็นยุทธศาสตร์  : ส่งเสริมสนับสนุนให้มีการบรหิารจัดการเชิงธรรมาภิบาล การจัดสรรทรัพยากรและการก าหนดกระบวนการในการท างานที่มีประสิทธิภาพ 

แผนงาน/โครงการ  : การพัฒนาทักษะวิชาชีพเฉพาะของบุคลากรสายสนับสนุนสังกัดส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

วัตถุประสงค์   : เพื่อสร้างขวัญและแรงจูงใจให้บุคลากรในวิชาชีพเฉพาะของส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ขั้นตอน ความเสี่ยงที่เหลืออยู ่ ปัจจัยเสี่ยง การจัดการความเสี่ยง ผู้รับผิดชอบ ก าหนดแล้วเสร็จ 

3. จัดล ำดับกำรพัฒนำ

บุคลำกรวิชำชีพเฉพำะ 

 

 

 

4. สรุปและประเมินผลกำร

พัฒนำบุคลำกรวิชำชีพเฉพำะ 

3. เพื่อให้ทรำบล ำดับกำรพัฒนำ

บุคลำกรวิชำชีพเฉพำะ 

 

 

 

4. เพื่อทรำบผลสัมฤทธิ์กำรพัฒนำ

บุคลำกรวิชำชีพเฉพำะให้เป็นไป

ตำมแผนที่ก ำหนด 

3.1. กำรพัฒนำบุคลำกรไม่

เป็นไปตำมล ำดับที่สมควรได้รบั

กำรพัฒนำในวิชำชีพเฉพำะ 

 

 

4.1. กำรพัฒนำบุคลำกรวิชำชีพ

เฉพำะไม่เป็นไปตำมแผนท่ี

ก ำหนด 

ลด/ควบคุมควำมเสีย่งโดยกำรคัดเลือก

บุคลำกรที่ควรจะได้รบักำรพิจำรณำจำก

คณะกรรมกำรจัดล ำดบับุคลำกรทีค่วรจะ

ได้รับกำรพัฒนำในวิชำชีพเฉพำะ 

 

ลด/ควบคุมควำมเสีย่งโดยประชุม

คณะกรรมกำรพิจำรณำบุคลำกรทีค่วรจะ

ได้รับกำรพัฒนำในวิชำชีพเฉพำะเพื่อ

ติดตำมผลสมัฤทธ์ิกำรพัฒนำและปัญหำที่

อำจจะเกิดขึ้น 

ฝ่ำยบรหิำรและจดักำร

ทรัพยำกร 

 

 

 

ฝ่ำยบรหิำรและจดักำร

ทรัพยำกร 

พฤษภาคม 2556 

 

 

 

 

กันยายน 2556 
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RMUTR-ERM2 
ขัน้ตอนท่ี 9: จั ท า ERM-1 – ERM-5

 

 

 
ขัน้ตอนท่ี 6: น าเก  ์มาตร าน  อกาสจะเกิ และผลกระท  มาวิเคราะห์ 

 
ขัน้ตอนท่ี 6: น าเก  ์มาตร าน  อกาสจะเกิ และผลกระท  มาวิเคราะห์ 

 
ขัน้ตอนท่ี 6: น าเก  ์มาตร าน  อกาสจะเกิ และผลกระท  มาวิเคราะห์ 



แบบติดตาม การบริหารความเสี่ยง ของหน่วยงาน (ของผู้ประเมิน) 

ชื่อหน่วยงาน ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 (1 ตุลาคม 2555 ถึง 30 กันยายน 2556.) 

ประเด็นยุทธศาสตร์  : ส่งเสริมสนับสนุนให้มีการบรหิารจัดการเชิงธรรมาภิบาล การจัดสรรทรัพยากรและการก าหนดกระบวนการในการท างานที่มีประสิทธิภาพ 

แผนงาน/โครงการ  : การพัฒนาทักษะวิชาชีพเฉพาะของบุคลากรสายสนับสนุนสังกัดส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

วัตถุประสงค์   : เพื่อสร้างขวัญและแรงจูงใจให้บุคลากรในวิชาชีพเฉพาะของส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ขั้นตอน ความเสี่ยงที่เหลืออยู ่ การจัดการความเสี่ยง ผู้รับผิดชอบ สถานะการด าเนินงาน วิธีการติดตามและ

ปัญหาอุปสรรค 

ก าหนดแล้วเสร็จ 

1. จัดท ำแผนพัฒนำ

บุคลำกรวิชำชีพ

เฉพำะ 

      

 

 

ช่ือ ..................................................... ประธำนคณะกรรมกำรตดิตำมผล 

ต ำแหน่ง .................................................................................. 

วันที.่............... เดือน..................พ.ศ. ................. 

หน้าท่ี 1/ 4 

สถานะการด าเนินการ 

*  = ด ำเนินกำรและเสรจ็ตำมก ำหนด 

√  = ด ำเนินกำรและเสรจ็ชำ้กว่ำก ำหนด 

×   = ยงัไมไ่ดด้ ำเนินกำร 

o   = อยูร่ะหว่ำงด ำเนินกำร 

RMUTR-ERM3 ครัง้ท่ี ............. 

ขัน้ตอนท่ี 9: จั ท า ERM-1 – ERM-5

 

 

 
ขัน้ตอนท่ี 6: น าเก  ์มาตร าน  อกาสจะเกิ และผลกระท  มาวิเคราะห์ 

 
ขัน้ตอนท่ี 6: น าเก  ์มาตร าน  อกาสจะเกิ และผลกระท  มาวิเคราะห์ 

 
ขัน้ตอนท่ี 6: น าเก  ์มาตร าน  อกาสจะเกิ และผลกระท  มาวิเคราะห์ 



แบบติดตาม การบริหารความเสี่ยง ของหน่วยงาน (ของผู้ประเมิน)  

ชื่อหน่วยงาน ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 (1 ตุลาคม 2555 ถึง 30 กันยายน 2556.) 

ประเด็นยุทธศาสตร์  : ส่งเสริมสนับสนุนให้มีการบรหิารจัดการเชิงธรรมาภิบาล การจัดสรรทรัพยากรและการก าหนดกระบวนการในการท างานที่มีประสิทธิภาพ 

แผนงาน/โครงการ  : การพัฒนาทักษะวิชาชีพเฉพาะของบุคลากรสายสนับสนุนสังกัดส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

วัตถุประสงค์   : เพื่อสร้างขวัญและแรงจูงใจให้บุคลากรในวิชาชีพเฉพาะของส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ขั้นตอน ความเสี่ยงที่เหลืออยู ่ การจัดการความเสี่ยง ผู้รับผิดชอบ สถานะการด าเนินงาน วิธีการติดตามและ

ปัญหาอุปสรรค 

ก าหนดแล้วเสร็จ 

2. ส ำรวจบุคลำกรที่

จะต้องไดร้ับกำร

พัฒนำในวิชำชีพ

เฉพำะ 

      

 

 

ช่ือ ..................................................... ประธำนคณะกรรมกำรตดิตำมผล 

ต ำแหน่ง .................................................................................. 

วันที.่............... เดือน..................พ.ศ. ................. 

สถานะการด าเนินการ 

*  = ด ำเนินกำรและเสรจ็ตำมก ำหนด 

√  = ด ำเนินกำรและเสรจ็ชำ้กว่ำก ำหนด 

×   = ยงัไมไ่ดด้ ำเนินกำร 

o   = อยูร่ะหว่ำงด ำเนินกำร 

ขัน้ตอนท่ี 9: จั ท า ERM-1 – ERM-5

 

 

 
ขัน้ตอนท่ี 6: น าเก  ์มาตร าน  อกาสจะเกิ และผลกระท  มาวิเคราะห์ 

 
ขัน้ตอนท่ี 6: น าเก  ์มาตร าน  อกาสจะเกิ และผลกระท  มาวิเคราะห์ 

 
ขัน้ตอนท่ี 6: น าเก  ์มาตร าน  อกาสจะเกิ และผลกระท  มาวิเคราะห์ 

RMUTR-ERM3 

หน้าท่ี 2 / 4 

ครัง้ท่ี ............. 



แบบติดตาม การบริหารความเสี่ยง ของหน่วยงาน (ของผู้ประเมิน)  

ชื่อหน่วยงาน ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 (1 ตุลาคม 2555 ถึง 30 กันยายน 2556.) 

ประเด็นยุทธศาสตร์  : ส่งเสริมสนับสนุนให้มีการบรหิารจัดการเชิงธรรมาภิบาล การจัดสรรทรัพยากรและการก าหนดกระบวนการในการท างานที่มีประสิทธิภาพ 

แผนงาน/โครงการ  : การพัฒนาทักษะวิชาชีพเฉพาะของบุคลากรสายสนับสนุนสังกัดส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

วัตถุประสงค์   : เพื่อสร้างขวัญและแรงจูงใจให้บุคลากรในวิชาชีพเฉพาะของส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ขั้นตอน ความเสี่ยงที่เหลืออยู ่ การจัดการความเสี่ยง ผู้รับผิดชอบ สถานะการด าเนินงาน วิธีการติดตามและ

ปัญหาอุปสรรค 

ก าหนดแล้วเสร็จ 

3. จัดล ำดับกำร

พัฒนำบุคลำกร

วิชำชีพเฉพำะ 

      

 

 

ช่ือ ..................................................... ประธำนคณะกรรมกำรตดิตำมผล 

ต ำแหน่ง .................................................................................. 

วันที.่............... เดือน..................พ.ศ. ................. 

สถานะการด าเนินการ 

*  = ด ำเนินกำรและเสรจ็ตำมก ำหนด 

√  = ด ำเนินกำรและเสรจ็ชำ้กว่ำก ำหนด 

×   = ยงัไมไ่ดด้ ำเนินกำร 

o   = อยูร่ะหว่ำงด ำเนินกำร 

หน้าท่ี 3 / 4

ภ....... 

ขัน้ตอนท่ี 9: จั ท า ERM-1 – ERM-5

 

 

 
ขัน้ตอนท่ี 6: น าเก  ์มาตร าน  อกาสจะเกิ และผลกระท  มาวิเคราะห์ 

 
ขัน้ตอนท่ี 6: น าเก  ์มาตร าน  อกาสจะเกิ และผลกระท  มาวิเคราะห์ 

 
ขัน้ตอนท่ี 6: น าเก  ์มาตร าน  อกาสจะเกิ และผลกระท  มาวิเคราะห์ 

RMUTR-ERM3 ครัง้ท่ี ............. 



แบบติดตาม การบริหารความเสี่ยง ของหน่วยงาน (ของผู้ประเมิน)  

ชื่อหน่วยงาน ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 (1 ตุลาคม 2555 ถึง 30 กันยายน 2556.) 

ประเด็นยุทธศาสตร์  : ส่งเสริมสนับสนุนให้มีการบรหิารจัดการเชิงธรรมาภิบาล การจัดสรรทรัพยากรและการก าหนดกระบวนการในการท างานที่มีประสิทธิภาพ 

แผนงาน/โครงการ  : การพัฒนาทักษะวิชาชีพเฉพาะของบุคลากรสายสนับสนุนสังกัดส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

วัตถุประสงค์   : เพื่อสร้างขวัญและแรงจูงใจให้บุคลากรในวิชาชีพเฉพาะของส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ขั้นตอน ความเสี่ยงที่เหลืออยู ่ การจัดการความเสี่ยง ผู้รับผิดชอบ สถานะการด าเนินงาน วิธีการติดตามและ

ปัญหาอุปสรรค 

ก าหนดแล้วเสร็จ 

4. สรุปและ

ประเมินผลกำร

พัฒนำบุคลำกร

วิชำชีพเฉพำะ 

      

 

 

ช่ือ ..................................................... ประธำนคณะกรรมกำรตดิตำมผล 

ต ำแหน่ง .................................................................................. 

วันที.่............... เดือน..................พ.ศ. ................. 

สถานะการด าเนินการ 

*  = ด ำเนินกำรและเสรจ็ตำมก ำหนด 

√  = ด ำเนินกำรและเสรจ็ชำ้กว่ำก ำหนด 

×   = ยงัไมไ่ดด้ ำเนินกำร 

o   = อยูร่ะหว่ำงด ำเนินกำร 

หน้าท่ี 4 / 4 

ขัน้ตอนท่ี 9: จั ท า ERM-1 – ERM-5

 

 

 
ขัน้ตอนท่ี 6: น าเก  ์มาตร าน  อกาสจะเกิ และผลกระท  มาวิเคราะห์ 

 
ขัน้ตอนท่ี 6: น าเก  ์มาตร าน  อกาสจะเกิ และผลกระท  มาวิเคราะห์ 

 
ขัน้ตอนท่ี 6: น าเก  ์มาตร าน  อกาสจะเกิ และผลกระท  มาวิเคราะห์ 

RMUTR-ERM3 ครัง้ท่ี ............. 



แบบติดตาม การบริหารความเสี่ยง ของหน่วยงาน 

ชื่อหน่วยงาน.................................................................................มหาวิทยาลัย.......................................... 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ..........................(1 มิถุนายน..............ถึง 31 พฤษภาคม ............) 

ประเด็นยุทธศาสตร์  : ......................................................................................................   

แผนงาน/โครงการ  : ...................................................................................................... 

วัตถุประสงค์   : ...................................................................................................... 

ขั้นตอน ความเสี่ยงที่เหลืออยู ่ การจัดการความเสี่ยง ผู้รับผิดชอบ สถานะการด าเนินงาน วิธีการติดตามและ

ปัญหาอุปสรรค 

ก าหนดแล้วเสร็จ 

 

 

 

      

 

 

ช่ือ ..................................................... ประธำนคณะกรรมกำรตดิตำมผล 

ต ำแหน่ง .................................................................................. 

วันที.่............... เดือน..................พ.ศ. ................. 

หน้าท่ี...../....... 

สถานะการด าเนินการ 

*  = ด ำเนินกำรและเสรจ็ตำมก ำหนด 

√  = ด ำเนินกำรและเสรจ็ชำ้กว่ำก ำหนด 

×   = ยงัไมไ่ดด้ ำเนินกำร 

o   = อยูร่ะหว่ำงด ำเนินกำร 

ครัง้ท่ี ............. ..........-ERM4 



แบบรายความเสี่ยงที่เหลืออยู่จากการบริหารความเสี่ยงประจ าปีงบประมาณ 

ชื่อหน่วยงาน.................................................................................มหาวิทยาลัย.......................................... 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ..........................(1 มิถุนายน..............ถึง 31 พฤษภาคม ............) 

ประเด็นยุทธศาสตร์  : ......................................................................................................   

แผนงาน/โครงการ  : ...................................................................................................... 

วัตถุประสงค์   : ...................................................................................................... 

ขั้นตอน ความเสี่ยงที่เหลืออยู ่ การจัดการความเสี่ยง ผู้รับผิดชอบ ปัญหาอุปสรรค แนวทาง/วิธีป้องกันแก้ไข หมายเหตุ 

       

 

ช่ือ ..................................................... หวัหน้ำหน่วยงำน 

(...................................................) 

วันที.่............... เดือน..................พ.ศ............ 

หน้าท่ี...../....... 

..........-ERM5 



ขั้นตอนที่ 10: หน่วยงานสรุปผลความเสี่ยงเป็นหนังสือถึงอธิการบดี 

 โดยมสีำระส ำคัญดังนี ้

 - แจ้งประเด็นควำมเสีย่งท่ีหน่วยงำนด ำเนินกำรประจ ำป ี

 - สรุปผลลัพธ์ของควำมเสี่ยงแตล่ะประเด็น 

 - พิจำรณำเสนอควำมเสี่ยงท่ียังเหลืออยู่ และแนวทำงด ำเนินกำรควำมเสีย่งในปีถัดไปของหน่วยงำน 

 - เสนออธิกำรบดีพิจำรณำและรวบรวมเสนอสภำมหำวิทยำลัยเพื่อพิจำรณำและให้ข้อเสนอแนะ 

 

 

 

 

 

 


